
 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

 

 

WS-Webinar  
11.November 2021 

 

Moderation :  
Franziska  

Schubert-Suffrian 
 

WS-Digital in Verbindung  
Ergänzung des persönlichen Dialogs mit Familien 



Franziska  
Schubert-Suffrian

Kita-
Kommunikation    
digital erweitern

Medienkompetenz
Kommunikation verändert 
sich

Kita-Kommunikations Apps

Umsetzungsschritte

Zahlen Daten Fakten

Mehr als 95% der deutschen Bevölkerung im Alter von 14-49 
Jahren nutzen ein Smartphone zur Kommunion (Verbrauchs- & 
Medienanalyse 2019) 

Kita Kommunikation

Traditionell analog  

Bring- & Abholsituation 
Telefonaten 
Veranstaltungen & 
Gesprächsterminen

Veränderte Situation 
Eltern: Mehr Berufstätigkeit oft geringere Zeitfenster 

Team: Mehr Informationen durch längere Betreuungszeiten und 
individuellere Infos

Kita-Kommunikation Kita-Kommunikation

Lösungsidee: 
 Austauschzeiten von 

Organisatorischen 
Infos freihalten 

... mit Hilfe von Kita- 
Kommunikations-

Apps



Medienkompetenz
Was steckt dahinter

Kita-Kommunikation digital

Umsetzungsschritte

https://amsel.dpwn.net/abholportal/gw/lp/portal/schuhlinse/customer/RpOrder.action?delivery=RetourenLager01 

Kita Kommunikation
Digital unterstützt 

Digitaler Informationsaustausch:  
Z.B. mit TaskCards zur Information von Mitarbeitenden oder  

als digitale Pinnwand, Veranstaltungskalender usw. für Eltern 

… geschlossene 
internetbasierte 
Plattformen, die die 
Kommunikation 
zwischen  

Kita & Eltern  
Eltern untereinander 
und  
innerhalb der Kita 
unterstützen

Kita-Apps sind 
… kostenpflichtige Angebote 
von unterschiedlichen 
Anbietern für Smartphone 
Tablet & PC 

Sie brauchen:  
Zugang zu (stabilem) WLAN 
in den Gruppen 

ein Tablett pro Gruppe und 
evtl. für den Eingangsbereich 

MDM - Geräteverwaltung ua. 
für die Daten-Sicherheit 

dienstliche Mail-Adresse für 
Mitarbeitende

Kita-Apps sind 

Informations-
Apps

Kommunikations- 
Apps

Komplexangebote

Spezialisten-

Apps

Kita-Kommunikations-Apps Kita-Kommunikations-Apps 
Informations-Apps:  Kita-
Info-App, Kindy   KigaClick 

Informations- u. 
Kommunikations-Apps:  
Care-App, Niflosa, KigaFox, 
Sdui 

Komplexangebote:   
Leandoo,  NemBørn,  Famly, 
Stramplerbande, liveKid 

Spezialisten Apps:  
KigaRoo / Kita Plus/ Kitalino 

Informations-
Apps

Kommunikations- 
Apps

Komplexangebote

Spezialisten-

Apps



Kita-Kommunikations-Apps 
Kriterien zur App-
Auswahl 

Datenschutzrichtlinien 

Kompatibel mit gängigen 
mobilen Betriebs - 
Systemen 

Werbefrei und kostenlos 
für Eltern 

Kostenfreier Kita 
Testzugang

Informations-
Apps

Kommunikations- 
Apps

Komplexangebote

Spezialisten-

Apps

Medienkompetenz
Was steckt dahinter

Kita-Kommunikation digital

Umsetzungsschritte

https://amsel.dpwn.net/abholportal/gw/lp/portal/schuhlinse/customer/RpOrder.action?delivery=RetourenLager01 

1. Eltern geben ihre Mail-Adresse an die Kita 
2. Kita-Leitung lädt die Eltern ein u. legt ein Grund-Profil an 
3. Eltern vervollständigen die Daten  
4. Informationen können gezielt mit Gruppen o. einzelnen 

Personen geteilt werden 

So kann es gehen Kita-Kommunikation

Termine, Pinnwand-Infos, Speisepläne 

Abwesenheitsmeldungen von Kindern (Urlaub, Krankheit) 
Abfragen von Betreuungsbedarfen z.B. an Brückentagen 
Schlaf- und Wickelprotokolle

Was kann übermittelt werden?

Alltagsorganisation
Testphase einleiten 

Demoversion laden   

Testphase mit echten 
Daten durchführen 

Dazu Vertrag über 
„Auftragsdatenverarbeit“ 
abschließen (evtl auch 
DSFA) 

Team, Eltern, 
Mitarbeitervertretungen, 
Datenschützer*innen 
beteiligten 

Alltagsorganisation
Schritte im Team: 

Fortbildungen 
organisieren 

Kommunikations-
Etikette untereinander u. 
Mit Eltern festlegen 

Absprachen über 
Rückmelde- u. Leseleiter, 
Textlänge und Form von 
Eltern-Infos


